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I. Présentation de l’entreprise  : 
 

 A propos de l’entreprise  : 
 

La fromagerie Boursin est une entreprise emblématique spécialisée dans la fabrication de fromages frais et 

aromatisés. Elle fait partie du groupe BEL qui représente beaucoup d’autres usines de fromage en France. Elle 

compte 83 % d’hommes et 17 % de femmes,  ce qui représente entre 100 et 199 salariés.  
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 Activité principale de l’entreprise  : 
 

L’activité principale de la fromagerie Boursin est la production de ses produits, pour leurs clients 

français mais également les clients des pays étrangers, dans lesquels elle exporte et vend ses 

produits.  
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 Organisation de l’entreprise  : 
 

La fromagerie Boursin se compose de plusieurs services : ressources humaines, production de 

processus technologique, qualité et environnement, production, performance industrielle, supply 

chain*, maintenance et travaux neufs, contrôle de gestion, processus  produit, technologie 

d’emballage, coordination et sécurité. L’usine Boursin appartient au groupe Bel ; par conséquent, 

elle est rattachée directement au siège social du groupe Bel à Suresnes dans le 92.  

*processus de production et de livraison d'un produit,  

 

 
Organigramme de la fromagerie Boursin  

 
Siège social du groupe Bel à Suresnes (92)  
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II.  Présentation du service d’accueil de l’entreprise  : 
 

Moyens matériels  : 
 

 

J’ai été accueilli dans le service informatique de l’usine où il y a une personne qui a la charge du service 

informatique, c’est Mohammed ZIAR qui est mon tuteur de stage pour ce stage. L’infrastructure 

informatique mise en place au niveau technique est : une salle serveur, avec plusieurs racks contenant 

certains équipements et serveurs :  

 

 Deux pare -feux de la marque Forcepoint.  

 
 

 Des onduleurs pour bénéficier d’une sécurité en cas de coupure de courant ou encore de défaillance de 

cordon d’alimentation.  

 
 

 Deux serveurs vSphere, qui hébergent de nombreuses machines virtuelles :  

 

 
 

 Un serveur virtuel sous Windows pour la vidéosurveillance géré par Xprotect.  

 Un serveur virtuel pour Windows pour les contrôles d’accès.  

 Un serveur virtuel sous Linux qui héberge la solution de supervision Centreon  

 D’autres serveurs virtuels qui gèrent toute la partie gestion de machines sur les différentes 
lignes de production de l’usine.  

 

 Switches Office pour toutes les interconnexions au sein de la salle serveurs  
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 L’entreprise dispose de la solution Azure pour délocaliser certaines machines virtuelles en 

centrale.  

 
 La machine virtuelle – Windows Server qui héberge l’Active Directory du groupe Bel  

 La machine virtuelle Linux qui héberge la plateforme Centreon pour la supervision de l’ensemble des sites 

du groupe Bel.  

 

Un schéma réseau simplifié pour l’infrastructure du site de Boursin  : 

 

BUREAU ACCUEIL

COMBLES

Internet

BUREAU R&D

BUREAU FLUIDE

BUREAU PILOTES

BUREAU AUTOMATISME

SALLE SERVEUR

PAVILLION
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Moyens logiciels  : 
 

L’entreprise utilise Microsoft Teams pour communiquer entre salariés, pour planifier des réunions ou 

des entretiens. Elle utilise également le logiciel SAP pour commander des produits et gérer la finance 

de l’entreprise. De plus, le groupe Bel a mis à disp osition des salariés un store d’applications pour 

télécharger des applications et logiciels sur leur poste en toute sécurité. Mais également une 

alternative à BGinfo, une application support qui affiche toutes les informations de la machine.  

   

 Pour protéger les données et informations confidentiels de l’organisation, elles seront masquées.  

 BelSupport  

BelSupport  offre la possibilité de voir toutes les informations ci -dessous de la machine. Ces 

informations peuvent être copiées et enregistrées dans un fichier. Il permet également de faciliter 

des opérations de maintenance à distance auprès des salariés comme l’ouv erture de Windows 

Update, GPUpdate.  
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 BelAppStore  

BelAppStore permet aux utilisateurs de télécharger seulement les logiciels mis à disposition par 

l’administrateur réseau. Tout téléchargement venant d’Internet est bloqué pour plus de sécurité 

vis -à -vis des postes de travail.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

11 

BRETON Théo – BTS SIO1  

CAMPUS CARLOS ACUTI S  

STAGE - BOURSIN  

D  

 

 

 

 

 SAP  

SAP  vise à transformer et automatiser la gestion des entreprises grâce à une meilleure utilisation 

des données, à connecter les processus métiers et à simplifier la prise de décision grâce à des 

insights basés sur les données. La fonction la plus utilisée à B oursin est l’ERP (Enterprise 

Resource Planning).  

L'ERP de SAP est le produit phare. Il permet d'intégrer et de gérer les fonctions principales de 

l’entreprise comme : Finance et comptabilité  

➢ Finance et comptabilité  

➢ Gestion des ressources humaines  

➢ Approvisionnement et gestion de la chaîne logistique  

➢ Production  

➢ Ventes et marketing Exemples : SAP ECC et SAP S/4HANA (version moderne et cloud native).  
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 GPViewer EX  

GPViewer EX et un logiciel utilisé pour la prise en main à distance des différents écrans des 

machines de l’usine  

 

 

 XProtect  

 

XProtect est un logiciel synchronisé avec un serveur  de surveillance qui héberge la  solution pour 

superviser et visualiser les caméras de vidéo de surveillance.  
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 Microsesame  

 

Microsesame est un logiciel synchronisé avec un serveur  qui héberge la solution, pour gérer 

tous les contrôles d’accès au sein de l’usine Boursin.  

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

14 

BRETON Théo – BTS SIO1  

CAMPUS CARLOS ACUTI S  

STAGE - BOURSIN  

D  

 

 

 

 

III.  Projet de Stage  : 
 

Contexte  : 
 

Actuellement, l’usine s’appuie sur une infrastructure réseau fonctionnelle. La partie industrielle est 

sectorisée grâce à des commutateurs industriels (modèles Cisco IE2000 et IE3100), tandis que la 

sécurité périmétrique est assurée par des pare -feu de la marque Forcepoint.  

 

Afin de garantir une connectivité optimale, un réseau de bornes Wi -Fi est déployé sur l'ensemble du 

site de Boursin, permettant aux collaborateurs de rester connectés lors de leurs déplacements. Dans le 

cadre de la politique de transition vers le cloud com puting, le groupe Bel a délocalisé son Active 

Directory principal sur la plateforme Microsoft Azure.  

 

Toutefois, l'usine conserve une infrastructure locale pour ses besoins critiques. Une solution de 

virtualisation basée sur l’hyperviseur VMware vSphere y est déployée. Elle héberge plusieurs machines 

virtuelles (VM) dédiées, notamment aux serveurs de vidéo surveillance, à la gestion de la téléphonie IP, 

ainsi qu'aux serveurs d'application indispensables au pilotage et au suivi des machines de production 

de l'usine.  

 

Enfin, le service informatique dispose d’un serveur de déploiement PXE. Cet outil est essentiel pour 

automatiser la réinstallation des systèmes d'exploitation des postes de travail, gérer leur réinscription 

sécurisée sur le réseau local et finaliser leur j onction au domaine Active Directory hébergé sur Azure.  
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Objectif  : 

 

Quoi ?   

Ce projet vise à maintenir et faire évoluer l'infrastructure informatique de l'entreprise. Il inclut des 

tâches variées comme la maintenance préventive et corrective du parc, la résolution d'incidents 

techniques, ainsi que l'installation, la configuration et l'intégration de nouveaux équipements sur site.   

 

Pourquoi ?   

Une infrastructure informatique en entreprise nécessite un suivi constant pour assurer la continuité du 

service et la performance des outils utilisés par les employés. Sans interventions régulières, les pannes, 

les incompatibilités ou les évolutions techno logiques peuvent rapidement affecter la productivité. Ce 

projet répond donc à un besoin clair de fiabilité et de modernisation du système d'information.   

 

 Pour qui ?   

Ce travail est réalisé pour tous les employés de l'entreprise, qui dépendent chaque jour des outils 

informatiques pour accomplir leurs missions. Le maître de stage, responsable du service informatique, 

est le mandataire direct de ces interventions. Mon rôl e est de fournir un support technique de 

proximité, en étant le principal contact pour les utilisateurs en cas de difficultés ou lors de l'utilisation 

de nouveaux équipements.  
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IV.  Les différentes missions réalisées  : 
 

Missions de maintenance matérielle  : 

 

J’ai accompagné mon tuteur sur une panne de barrière et 
d’interphone. Il a fallu tester les différentes liaisons afin de 
trouver l’origine de la panne.  

 
 

Missions de maintenance système :  

 

J’ai réalisé plusieurs tâches d'administration système, en particulier concernant le reconditionnement 

et la mise en conformité des anciens postes de travail des collaborateurs avant leur retour chez le 

constructeur HP.  

Pour mener à bien cette mission, j’ai utilisé un serveur de déploiement PXE (Preboot eXecution 

Environment). Ce serveur permet d’automatiser l’exécution d'une séquence de tâches dédiée au 

nettoyage intégral du matériel. Le processus commence par un formata ge bas niveau du disque afin 

de garantir l’effacement complet de la partition système Windows ainsi que des données résiduelles 

des utilisateurs, assurant ainsi la sécurité et la confidentialité des données de l’entreprise.  

Une fois le système d'exploitation d'origine supprimé et la machine totalement réinitialisée selon les 

standards requis, les ordinateurs ont été préparés pour être renvoyés au constructeur dans le cadre du 

renouvellement du parc informatique.  
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Les étapes que j’ai réalisé pour ce travail  : 

 Aller dans le BIOS de la machine et sélectionner l’« AMORÇAGE RÉSEAU – IPv4 Network » pour 

qu’elle obtienne une adresse IPv4. Elle pourra ainsi se connecter directement au serveur PXE.  

 

 

 L’ordinateur obtient son @IP au moyen du DHCP présent sur le réseau et n’attend plus que l’ordre de 

boot sur l’image stockée sur le serveur PXE.  
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 L’ordinateur boot sur l’image stocké sur le serveur PXE.  

 

 Le serveur lance le service de déploiement de Microsoft.  
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 On sélectionne le profil ‘Device Offboarding’ pour totalement désactiver l’appareil.  
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 Puis il lance le formatage du disque qui va supprimer la partition Windows.  
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En fin de travail, j’ai réalisé pas moins d’une vingtaine de remises à zéro pour les renvoyer aux 

fournisseurs chargés de la location des postes de travail du parc informatique.  
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J’ai également effectué des missions de support utilisateurs, mon tuteur m’a confié de nouveaux 

postes informatiques pour deux salariés qui travaillent à l’usine. Je les ai configurés au moyen du 

Serveur PXE et de la procédure officielle fournie par le gro upe Bel.  

 

 

Une fois la configuration terminée, je contacte le salarié concerné pour convenir du moment qu’il 

préfère pour effectuer la transition. Une fois la date validée, je me rends sur place voir l’utilisateur, pour 

effectuer la transition avec son ancien poste. J’effectue les transferts potentiels dans son Cloud 

Personnel, pour que OneDrive remonte toutes les données sur le nouveau poste. J’ajoute également 

les imprimantes sur le poste informatique au moyen du serveur d’impression qui gère toutes les 

imprimantes du site de Boursin.  

Je vérifie que le mappage des lecteurs réseau est bien remonté à la connexion de l’utilisateur sur sa 

session liée à l’Active Directory.  
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J’ai proposé à mon tuteur de refaire entièrement ses cartes de supervision non finalisées. Ces cartes 

représentent l’infrastructure de l’usine Boursin. Il manquait pas mal d’éléments qui composent le 

réseau du site de Boursin.   

 

 

L’infrastructure de Boursin est centralisée sur la plateforme de supervision Centreon, elle supervise 

l’infrastructure en alertant des pannes système ou matériel. Elle utilise de nombreux protocole de 

communication pour communiquer avec les éléments du rés eau de Boursin.  

Les protocoles de collecte utilisé par Centreon sont  :  

 Le SNMP (équipement réseau, serveurs, imprimante)  

→ Versions 1, 2c et 3 (v3 avec chiffrement)  

 

 Le NRPE  

→ Exécution de plugins à distance sur des agents Linux/Unix)  

 

 NSClient++ (agent Windows)  

→ Agent Windows, utilise le protocole NRPE ou son propre protocole  

 

 SSH  

→ Exécution de commandes à distance sans agent)  

 

 WMI (Windows Management Instrumentation)  

→ Supervision native Windows sans agent  

 

 ICMP/Ping  

→ Vérification de disponibilité basique  

 

Mais également des protocoles applicatifs  : 

HTTP/HTTPS  —  supervision de sites web, APIs REST, certificats SSL  

SMTP, POP3, IMAP  —  supervision de services mail  

FTP, SFTP  —  supervision de transferts de fichiers  

LDAP/LDAPS  —  supervision de services d'annuaire  

SQL  —  supervision de bases de données (MySQL, MSSQL, Oracle…)  
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Voici le type de carte que j’avais avant que je fasse les modifications nécessaires  : 

 

Sur la première carte que j’ai modifié qui la carte principale du réseau OFFICE, j’ai rajouté les serveurs 

(serveurs de vidéo surveillance, serveurs en cluster présents dans la salle serveurs). Pour l’ajout des 

serveurs, l’agent avait déjà été préinstallé par le groupe Bel. Sur cette carte j’ai rajouté les imprimantes 

du réseau office, les différentes bornes Wi -Fi Cisco mais aussi les caméras IP du site.  
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Avant de les ajouter, il a fallu ajouter les caméras dans la partie hôte de Centreon  : 

 

J’ai regroupé toute les bornes Wifi dans un conteneur pour que mon tuteur puisse avoir un visuel global 

sur l’ensemble des bornes du site de Boursin.  

Les bornes communique avec le serveur Centreon au moyen d’un ping mutuel.  
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Pour la partie des camera de surveillence, même principe, j’ai tout regrouper dans un conteneur  : 
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Pour la deuxième carte à modifier, cette carte va concerner le réseau industriel qui concerne toute la 

partie usine. Il y a déjà une topologie de monté sur la carte mais il manquait les 3 switch IE3100 que 

l’on a installé en usine.  
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Pour toute la partie Switch Industriel, la communication avec le serveur Centreon se fait au moyen du 

protocole SNMP. Ce protocole SNMP va remonter toutes les informations concernant l’équipement, 

comme la mémoire, le processeur, les erreurs de paquets, le  ping avec l’appareil, le trafic, la 

température, etc….  

 

Pour la troisième carte, elle va résumer la totalité des éléments présent dans chaque service ou 

endroit sur le site de Boursin, donc pour cela il faut rajouter tous les hôtes manquant pour avoir à la 

fin tous les éléments supervisés par Centreon.  
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Pour avoir une meilleure lisibilité sur l’ensemble de la carte concernant le réseau industriel qui a 

énormément de switch Cisco, j’ai décidé de mettre l’ensemble des switches dans un conteneur afin 

de tous les regrouper  : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

30  

BRETON Théo – BTS SIO1  

CAMPUS CARLOS ACUTI S  

STAGE - BOURSIN  

D  

 

 

 

 

J’ai réalisé l’intégration de deux nouvelles imprimantes sur le site de Boursin en prenant la main sur 

l’interface graphique de celle -ci  :  

Au départ ces imprimantes n’avaient aucune adresse ip, donc je les ai branchés sur le réseau au 

moyen d’un câble réseau pour que le serveur DHCP leurs attribue une adresse ip de façon 

dynamique.  

Une fois que l’imprimante avait bien reçu son adresse ip, j’ai pris la main sur l’interface pour mettre en 

place, la configuration que mon tuteur m’a mis à disposition. Cette configuration s’est faite au moyen 

d’un clonage d’une autre imprimante déjà prése nte sur le site.  
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J’ai été sollicité pour réaliser l’installation d’un nouveau poste de travail pour un salarié de l’usine qui est 

affecté au réseau industriel. Pour réaliser l’installation de ce nouveau poste de travail, j’ai réalisé 

l’installation de Windows 11 – Entrepri se au moyen du serveur PXE. Comparé au pc industriel, les postes 

industriels n’ont pas de liaison avec l’Active Directory présent en centrale. Il s’authentifie au moyen de 

la base SAM présente dans Windows.  

Une fois le système d’exploitation installé sur la machine, mon tuteur m’a communiqué les identifiant 

et mot de passe qu’il utilise pour le compte Administrateur des postes de travail du réseau industriel 

pour que je puisse ajouter le compte de l’utilisate ur sur la base SAM :  
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Une fois le poste la mise en place du poste sur le réseau industriel, j’ai discuté avec l’utilisateur, sur les 

différentes choses à remettre en place sur son nouveau poste de travail.  

Comme le logiciel GP Viewer EX qui est un logiciel du réseau industriel qui sert à la prise en main à 

distance sur les différents écrans des machines de l’usine.  

Quelques exemples  :  
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Missions de maintenance réseau :  

 

J’ai réalisé la remise en place d’une caméra de surveillance qui ne 
fonctionnait plus. La couche physique était totalement down au 
niveau, ce qui fait que fait que la couche liaison au niveau du port du 
switch Cisco n’était plus en statut «  up  ». La conséq uence qui en suit et 
que la couche n’étant plus active l’accueil n’arrivait plus avoir le visuel 
que transmettait la caméra.  
 
J’ai donc pris la décision de d’abord m’assurer que la couche physique 
refonctionne correctement. J’ai refait la prise réseau à neuf, en suivant 
le schéma de câblage.  

 
 
 

 
Prise réseau bandeau  

 

 
Une fois le câble finalisé, la couche liaison est 
revenue en statut «  up  » sur le port du Switch 
Cisco. Pour vérifier l’état de fonctionnement de 
l’installation que j’ai réalisé je suis retourné à 
l’accueil vérifier sur l’écran de supervision des 
caméras.  
 

 
 

 

Le visuel que transmettait la caméra était à nouveau rediffusé sur les écrans, ce qui signifie que la 

couche réseau correspondant à la réattribution de l’@IP attribué à cette caméra s’est remis à la 

connexion et que la connexion avec le serveur de vidéo su rveillance a été rétablie.  
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Au cours de mon stage, j’ai pu pratiquer l’administration réseau sur différents modèles de switch Industriel que 

je n’avais jamais vus avant.  
 

 
 

Switch Cisco IE2000U  

 
 

Switch Cisco IE3100  

 

 

 
J’ai été contacté pour réaliser l’administration de ces trois 
nouveaux switches Cisco IE3100. Le chargé de 
maintenance m’a donné un plan de configuration établi 
au préalable pour l’intervention.  
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Dans cette intervention j’ai réalisé la configuration, des noms de switchs. La mise en place des VLANs 

demandés avec l’affectation sur les ports indiqués.  

Switch(config)#hostname nomdemandé 

  

J’ai également configuré et découvert le protocole REP (Resilient Ethernet Protocol) conçu par Cisco, 

sur les deux ports d’interconnexion qu’il fallait mettre en mode trunk. Ce protocole est une solution de 

redondance au niveau des ports. Lorsqu’un port de s switches d’un segment tombe en panne, le 

protocole REP va rétablir automatiquement la connexion en activant un autre chemin disponible.  

 
interface GigabitEthernet1/1 
 switchport mode trunk 
 rep segment 1 
! 
interface GigabitEthernet1/2 
 switchport mode trunk 
 rep segment 1 
 

 

La configuration que j’ai réalisée montre que les interfaces GigabitEthernet1/1 et GigabitEthernet1/2 

sont bien administrées en mode trunk et sont incluses dans un segment REP identifié par le numéro 

1. Cela assure une redondance pour garantir en cas de pa nne d'un port dans le segment le système 

peut continuer à fonctionner en activant automatiquement un autre chemin via le port disponible.  

 

Pour que les techniciens puissent réaliser des opérations à distance, j’ai mis en place sur le switch une 

connexion via le protocole SSH.  

 Pour protéger les données et informations confidentiels de l’organisation, elles seront masquées.  

Switch>enable 
Switch#conf t  
Switch(config)#line vty 0 4  
Switch(config-line)#transport input ssh  
 
Switch(config-line)#login local 
Switch(config-line)#password **** 
 
Switch(config)#crypto key generate rsa general-keys modulus 2048  
 
#Ajout des options: 
  
#3 essais pour la connexion au switch  
Switch(config)#ip ssh time-out 60  
Switch(config)#ip ssh authentication-retries 3  
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J’ai pris soin d’ajouter les options nécessaires en terme cybersécurité. Comme un timeout de 60 pour les 

sessions SSH en cas d’inactivité. Mais également les tentatives de connexion limitée à 3 pour éviter les 

tentatives de connexion par «  brute force  ». 

 

On m’a également demandé de mettre une bannière qui s’affiche lorsqu’un utilisateur se connecte. 

Cette bannière contient un message d’avertissement prédéfini par l’organisation.  

 

banner login ! 
*********************************************************** 
*           ATTENTION - PROPRIETE de BEL Pacy             * 
*   Tout acces non autorise est formellement interdit.    * 
*            > Equipement sous surveillance <             * 
* Toutes personnes utilisant cette ressource sans y etre  * 
*    autorise est passible de poursuites judiciaires.     * 
*********************************************************** 
*           BE CAREFUL - BEL Pacy    PROPERTY             * 
*           Unauthorized access is prohibited.            * 
*               > Equipment is monitored <                * 
*      All persons using this resource without being      * 
*           permitted is liable to prosecution.           * 
*********************************************************** 
! 

 

 Référence  : Annexe 1 – Configuration d’un IE3100  ; Annexe 2 – Plan de configuration IE3100.  
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V.  Bilan du Stage  
 

Conclusion :  

 

Au cours de ce stage, j'ai découvert dans son ensemble le réseau dans un environnement industriel. 

J'ai notamment travaillé avec des switches industriels que je ne connaissais pas avant cette expérience. 

Leurs firmwares de dernière génération rendaient la configuration plus pointilleuse et rigoureuse que 

sur du matériel grand public.  

J'ai également acquis de nouvelles connaissances sur la partie système, notamment avec la solution 

de supervision Centreon, qui s'est avérée bien plus complexe à manipuler que Zabbix, que je pratique 

dans mon homelab personnel. Cette comparaison m'a permis  de mieux appréhender les exigences 

d'un environnement de production professionnel par rapport à un environnement personnel.  

J'ai aussi découvert de nouvelles solutions hébergées sur des serveurs virtualisés, particulièrement 

intéressantes pour la gestion des accès, la vidéosurveillance et la prise en main à distance des écrans 

des machines de production.  

Enfin, j'ai développé des compétences dans le domaine du support utilisateur. Lors de mes 

interventions, j'ai appris à adapter mon vocabulaire et ma communication en fonction de mon 

interlocuteur, afin de me faire comprendre clairement, notamment lors de l a remise et de la 

configuration des nouveaux postes de travail aux utilisateurs.  
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Bilan de Compétences :  

 

Compétences  

Validation  

ADMINISTRATION RESEAU   

Savoir respecter un cahier des charges  

 
Maitriser l’environnement des modèles Industriel de chez Cisco  

 
Planifier l’intervention – Réaliser l’intégration matérielle ou logicielle sur site  

 
Préparer un plan d’intervention  
  
Effectuer les tests  

 
Utilisation de la version SNMP2c  

 
Assurer la redondance au niveau de la configuration des ports avec le 
protocole REP   

DOMAINE DES SYSTEMES   

Effectuer la mise en préparation du matériel en atelier  
 

Effectuer la remise en marche de l’environnement de travail d’un 
utilisateur en sa présence.   

Identifier les différents outils utilisés par le service informatique de 
l’entreprise.   
Utilisation d’un serveur PXE pour les installations Windows 11 et type de 
profils.   
Vérification avec l’utilisateur que l’ensemble de son l’environnement de 
travail et fonctionnel   

HUMAINE   

Former les utilisateurs  
 

Autonomie  
  
Gérer ses lots de matériels  
  
Assurer la confidentialité des accès transmis par le tuteur  

 
Être à l’écoute de l’utilisateur, afin de répondre à des besoins  
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VI.  Les Annexes  
 

 ANNEXE 1 – Configuration d’un Switch IE -3100 : 
 

 Pour protéger les données et informations confidentiels de l’organisation, elles seront masquées.  

 

Building configuration... 
 
Current configuration : 7644 bytes 
! 
! Last configuration change at 05:16:12 UTC Thu Feb 12 2026 
! 
version 17.12 
service timestamps debug datetime msec 
service timestamps log datetime msec 
no platform punt-keepalive disable-kernel-core 
no platform punt-keepalive settings 
no platform bridge-security all 
! 
hostname FR********************** 
! 
no aaa new-model 
ptp mode e2etransparent 
vtp version * 
! 
! 
! 
! 
! 
ip domain name *******.key 
! 
! 
! 
login on-success log 
! 
crypto pki trustpoint ****************** 
  
! 
crypto pki trustpoint TP-self-signed-************ 
  
! 
! 
crypto pki certificate chain ***************** 
 certificate ca 01 
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! 
no cts server test all enable 
diagnostic bootup level minimal 
! 
! 
! 
spanning-tree mode rapid-pvst 
spanning-tree extend system-id 
memory free low-watermark processor 63880 
! 
! 
alarm-profile defaultPort 
 alarm not-operating 
 syslog not-operating 
 notifies not-operating 
! 
! 
username ******** password ************* 
! 
! 
! 
! 
! 
! 
transceiver type all 
 monitoring 
vlan internal allocation policy ascending 
lldp run 
! 
! 
! 
! 
interface GigabitEthernet1/1 
 switchport mode trunk 
 rep segment 1 
! 
interface GigabitEthernet1/2 
 switchport mode trunk 
 rep segment 1 
! 
interface GigabitEthernet1/3 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/4 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/5 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
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interface GigabitEthernet1/6 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/7 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/8 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/9 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/10 
 switchport access vlan 342 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/11 
! 
interface GigabitEthernet1/12 
! 
interface GigabitEthernet1/13 
! 
interface GigabitEthernet1/14 
! 
interface GigabitEthernet1/15 
! 
interface GigabitEthernet1/16 
! 
interface GigabitEthernet1/17 
! 
interface GigabitEthernet1/18 
! 
interface GigabitEthernet1/19 
 switchport access vlan 312 
 switchport mode access 
! 
interface GigabitEthernet1/20 
 switchport access vlan 350 
 switchport mode access 
! 
interface AppGigabitEthernet1/1 
! 
interface Vlan1 
 no ip address 
! 
interface Vlan350 
 ip address **.**.**.** 255.255.255.*** 
! 
ip default-gateway **.**.**.** 
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ip http server 
ip http authentication local 
ip http secure-server 
ip forward-protocol nd 
! 
ip ssh bulk-mode 131072 
ip ssh time-out 60 
! 
snmp-server community PUBLIC_RO ro  
snmp-server community PUBLIC_RW rw 
 
snmp-server enable traps snmp authentication linkdown linkup coldstart 
warmstart 
 
snmp-server enable traps config  
snmp-server enable traps envmon  
snmp-server enable traps cpu threshold  
snmp-server enable traps port-security  
snmp-server enable traps spanning-tree  
snmp-enable enable traps vlan-membership  
snmp-server enable traps mac-notification 
! 
control-plane 
! 
banner login ^C 
*********************************************************** 
*           ATTENTION - PROPRIETE de BEL Pacy             * 
*   Tout acces non autorise est formellement interdit.    * 
*            > Equipement sous surveillance <             * 
* Toutes personnes utilisant cette ressource sans y etre  * 
*    autorise est passible de poursuites judiciaires.     * 
*********************************************************** 
*           BE CAREFUL - BEL Pacy    PROPERTY             * 
*           Unauthorized access is prohibited.            * 
*               > Equipment is monitored <                * 
*      All persons using this resource without being      * 
*           permitted is liable to prosecution.           * 
*********************************************************** 
! 
line con 0 
 stopbits 1 
line aux 0 
line vty 0 4 
 password *************** 
 login local 
 transport input ssh 
line vty 5 15 
 login 
 transport input ssh 
! 
ntp server **.**.**.** 
! 
end 
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 ANNEXE 2 – Plan de configuration – Switch IE3100 :  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

46  

BRETON Théo – BTS SIO1  

CAMPUS CARLOS ACUTI S  

STAGE - BOURSIN  

D  

 

 

 

 

 ANNEXE 3 – Ma procédure sur Centreon :  

 

 

PROCEDURE D’UTILISATION DE CENTREON 

 
Responsable IT  : Mohammed Ziar  
Entreprise  : Site Boursin  
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 Ajouter un hôte dans Centreon  

Cliquer sur  « Add  » 
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Les différents paramétrages dans l’ajout d’un nouvel hôte  

 Le nom de l’hôte à ajouter  

 Une description (facultatif)  

 L’adresse IP de l’équipement  

 La version du protocole SNMP configuré sur l’équipement.  

 Désignation du serveur de supervision par son nom  

 La timezone (pays/ville)  

 La template à indiquer selon l’équipement à ajouter.  
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Affecter l’hôte à groupe du site de Boursin  : 

 

En fin de configuration, ajoutez l’icône correspondant à l’appareil pour une meilleure lisibilité sur 

votre carte de supervision  :  
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Une fois que les hôtes sont ajoutés, ils apparaissent dans la liste  : 

 

 

 Comment ajouter des icônes dans Centreon  ?  

Pour ajouter des icônes dans Centreon il faut aller dans Paramètre → Images  
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Ensuite cliquer sur «  Ajouter  » 

 

Sélectionner les répertoires nommer logo . 
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Ensuite aller chercher votre image dans un navigateur internet  : 

 

Ensuite, rendez -vous sur https://www.remove.bg/   transparente de sorte, à ne pas avoir le fond 

blanc désagréable de l’image.  

Copier -coller votre image sur le site et télécharger la une fois qu’il finit le traitement de  

 

 

https://www.remove.bg/
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Une fois l’image terminé, retourner sur Centreon pour ajouter votre image dans le répertoire logo.  
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 Constitué une carte avec nos hôtes  : 

 Comment éditer une map  ?  

 

Choisissez la map à Editer  
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 Comment ajouter un conteneur sur la map  ?  

 

Une fois le conteneur ajouté, cliquez sur «  Save  » 
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Ensuite clique droit → «  Edit  Data  » 

→ Vous pouvez changer l’icône de votre conteneur (recommandé)  

→ Mettez lui un nom  
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 Comment ajouter un hôte dans une map  ? 

Aller dans section «  Centreon Ressources  » → Host  

 

Ensuite «  Edit Data…  » 
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Sélectionner le nom de l’équipement  : 

Une fois que vos hôtes sont bien remontés dans la liste de sélection on peux affecter sur la carte.  

 Centreon met beaucoup de temps à remonter tous les hôtes ajoutés, cela peut prendre 

plusieurs heures selon la qualité d’hôte ajouté.   

 

Pour  valider l’hôte , cliquez sur «  Submit  ». 
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Une fois que nos hôtes sont bien ajoutés dans le conteneur on peut cliquer sur «  Save  » 

 

On peut ensuite constater que notre conteneur est passé en statut «  up  » 
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Si on clique dessus nos hôtes sont parfaitement mis en place avec le statut «  up  » prouvant la 

bonne communication entre le serveur Centreon et les hôtes.  

 

 

 


